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Utilisation et bénéfices

Usages 

Principe de fonctionnement

Enrichissement et personnalisation de documents
Vos documents, vecteurs de votre transformation digitale

Mise en forme
Facilité et rapidité d’utilisation.  
Paramétrez facilement vos processus documentaires avec une 
interface graphique quel que soit le format de document. Libérez-
vous des contraintes de développement.

Personnalisation  
Vos documents, votre image, votre 
business.
Personnalisez facilement l’ensemble de vos documents pour suivre 
les évolutions de votre business et répondre à vos nouveaux besoins. 
Obtenez des documents modernes et esthétiques en accord avec la 
charte graphique de votre organisation.

Insertion d’éléments externes  
Enrichissement et gestion de contenu en 
un clic.                                                                                 
Exploitez et insérez dynamiquement des informations issues de 
bases de données ou de documents annexes tels que codes barres, 
QR codes, images, éléments graphiques ou encore texte. 

Diffusion multi-canaux.
Optimisation du mode de diffusion, 
rapidité et réduction des coûts. 
Réduisez les coûts de diffusion en optimisant le mode de distribution 
en fonction du destinataire : dématérialisation, routage numérique 
(SMS & e-mail), publication web, mobile, impression intelligente. 

• Factures client
• Devis et bons de commande
• Documents de transport et logistique
• Avis d’échéance

• Quittances de loyer
• Relevés de compte
• Liasses documentaires

Spools

Format
de sortie

Distribution multicanal

Internet

Email

Impression

Sms

Archivage

Données Code-barres

Images Documents

Composition
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Et de nombreux autres...

Symtrax est un éditeur de logiciels qui accompagne ses clients 
dans les domaines de la gestion documentaire  et du décisionnel. 
L’expertise de ses consultants assure une mise en oeuvre efficace 
et personnalisée de chaque projet.



Dématérialisation  
des bulletins de paie
Vos documents RH accessibles 24h/24 
de n’importe où
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Dématérialisation des bulletins de paie
Vos documents RH accessibles 24h/24 de n’importe où

Vers le zéro papier !
Réduction des coûts et gain de temps.  
Comme toute solution de dématérialisation, le gain est tangible et 
immédiat !
Vous réduisez vos coûts d’impression, supprimez la mise sous pli et 
économisez les frais d’affranchissement.
L’édition et l’archivage automatiques font gagner un temps 
précieux au service RH.
Ne dédiez plus des m² au stockage des documents, la recherche ne 
prend plus que quelques secondes. Vous garantissez par ailleurs la 
sécurité et la confidentialité des données.

Portail web sécurisé d’accès aux documents  
Facilité et rapidité d’utilisation pour les 
employés.   
Les bulletins sont accessibles à distance, à tout moment, depuis un 
ordinateur ou votre mobile. La recherche d’un ou plusieurs documents 
se fait en 2 clics à l’aide de mots clés et critères prédéfinis, par le service 
RH ou le salarié lui-même. Le document est accessible dans la seconde 
qui suit sa création.

Diffusion dématérialisée et immédiate  
Enrichissement et gestion de contenu en 
un clic.                                                                                 
Modernisez l’image de l’entreprise en l’insérant dans une 
démarche éco-responsable.
Obtenez l’assurance que le document a été consulté par le salarié.

Connexion aux logiciels de paie
Solution indépendante du logiciel de paie, 
facile à utiliser. 
Quel que soit le logiciel utilisé, les données ou documents sont 
automatiquement traités. La mise en œuvre se fait en quelques 
jours.

• Envoi des bulletins signés électroniquement par e-mail
• Consultation et recherche des fiches de paie par les collaborateurs mobiles ou le service RH

• Suivi des consultations des documents

Interne

SAP CLOUD
PlatformPDF

1 2 3
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Création et impression d’étiquettes en un clin d’œil
Une impression rapide pour une production fiable

Gestion simplifiée de l’étiquetage
Rapidité d’adaptation.
Toutes les données, qu’elles proviennent de différentes sources 
ou non, sont automatiquement récupérées à l’aide de Compleo 
Suite pour être directement utilisées dans l’interface de création 
de notre partenaire NiceLabel.

Création intuitive d’étiquettes 
Réduction des délais de mise sur le 
marché.                                                                     
Codes-barres, QR codes, les étiquettes sont créées dans une 
interface intuitive. Les utilisateurs ajoutent les informations 
nécessaires en toute autonomie. Un produit peut être 
commercialisé très rapidement.

Impression rapide d’étiquettes quelle que soit 
l’imprimante 
Une vitesse fulgurante.                                                                                  
Les étiquettes sont créées dans le langage de l’imprimante quelle 
que soit sa marque (Zebra, Datamatrix...). Cela évite ainsi les 
problèmes d’interprétation des fichiers d’impression et augmente 
considérablement la vitesse d’impression.
 
Optimisation des processus d’impression d’étiquettes
Efficacité des chaînes de production et de 
logistique.      
L’utilisation d’une solution centralisée indépendante du système 
d’information, offre une grande souplesse, harmonise les pratiques 
entre les différents départements et donc améliore la productivité.

• Ordres de fabrication
• Étiquettes de palettisation
• Bons d’enlèvement

• Bons de livraison
• Étiquettes export…

Composition

Gencod
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Formatage
Récupération 
des données

Données
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Création des 
étiquettes

< 1Ko
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EtiquettesSpools
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Validation et signature 
numériques de documents 
Soumettez, suivez, signez.
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Validation et signature numériques de documents d’affaires
Soumettez, suivez, signez.

Dématérialisez  vos processus papier
Gagnez en réactivité.
Soyez plus réactifs face à vos clients, fournisseurs ou collaborateurs. 
Réduisez vos coûts. Améliorez vos processus.

Créez vos workflows de manière flexible 
Passez à la validation électronique de vos 
documents.                                                                     
Créez vos flux de travail selon vos besoins et adaptez-les à vos 
processus actuels de validation. 
Suivez vos documents à chaque étape du cycle : modification, 
rejet, validation, signature.

Accédez à vos documents de n’importe où
Assurez la continuité de votre activité.                                                                                  
Vos documents sont accessibles où que soient vos collaborateurs, 
clients ou fournisseurs, grâce à un accès web et des alertes par 
mail. 
Définissez de façon automatique le backup de vos collaborateurs 
pendant leurs vacances. Et vos documents sont validés et diffusés 
en temps et en heure.
 

Signez électroniquement vos documents
Garantissez l’intégrité et la conformité de 
vos documents.      
Faites apposer tout type de signature sur vos documents (certificats 
électroniques, signature encre, signature image, horodatage, etc). 
Stockez vos documents librement tout en ayant la possibilité de 
remonter leur statut dans votre ERP.

• Factures client
• Devis et bons de commande
• Documents de transport et logistique

• Avis d’échéance
• Quittances de loyer
• Relevés comptables

1 2 3

Client ou Collaborateurs

ERP

Composition

Personnalisation

Traçabilité / QR Code

DISTRIBUTION

E-mail

URL

Signature

RENVOI

E-mail avec 
pièces jointes

Récupération automatique 
pièce jointe
Scan

Relecture QR Code

ACTIONS 
AUTOMATIQUES

Ajout de certificat

Archivage

Envoi de copies

Statuts
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Archivage électronique des documents sortants
Rendez vos documents accessibles instantanément

• Factures client
• Devis et bons de commande
• Documents de transport et logistique 
• Avis d’échéance

• quittances de loyer
• Bons de livraison
• Ordres de fabrication
• Liasses documentaires…

Documents
sortants

Archive Sécurise Indexe

Fonctionnalités
Recherche avancée

Partage

Accès aux fichiers via web

Impression

Serveur Windows – SQL Server

Stockez électroniquement vos documents  
Simplifiez votre archivage.  
D’une façon simple et sécurisée, rendez vos documents 
disponibles en tout moment. Pour vos utilisateurs internes 
comme pour vos partenaires,  clients, fournisseurs.

Supprimez vos coûts  d’impression et d’archivage 
physique 
Améliorez votre rentabilité.
Diminuez votre consommation de papier, d’encre et les coûts 
d’entretien des imprimantes. Automatisez votre archivage 
électronique, rendez-le plus agile et abaissez vos coûts opérationnels. 
POlus de coût d’espace de stocquage physique.

Retrouvez en un clic vos documents et partagez-les 
facilement     
Aiguisez votre réactivité.                                                                                
Accédez de façon instantanée aux documents souhaités. Envoyez 
instantanément un mail avec le ou les documents sélectionnés 
soit en pièce jointe ou via un lien avec identifiant unique (GUID).

Sécurisez vos documents et leur accès
Donnez les accès aux bonnes personnes. 
Gérez les droits d’accès aux documents selon le profil ou les 
groupes utilisateurs, ou le type de document. Sécurisez leur 
accès par mot de passe.
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Transmission et suivi de factures vers Chorus Pro
Facturation électronique des entités publiques françaises

1 2 4

Conversion (UBL)
Transmission 
automatiqueVérification

Actions
automatiques

Ajout de certificat
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Interface SIMPLE
de suivi

Statut de la facture
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Adaptation des flux de facturation au format  
Chorus Pro 
Votre facture au bon format. 
Automatiquement.  
Convertissez votre facture comptable au format pivot XML/UBL requis.  
Choisissez le mode de transmission qui vous convient (Mode E1/
XML, E2/XML mixte ou factures de travaux PDF).

Transmission automatique des factures simples et de 
travaux 
Plus de saisie manuelle, plus d’erreur, plus 
de temps perdu.
Disposez d’un raccordement API automatique entre votre système 
d’information et le portail Chorus Pro. Dès leur émission, vos factures sont 
déposées sur le portail. Et cela, pour une facture simple ou un dossier de 
facturation (factures de travaux).

Vérification de conformité
Garantissez la conformité de vos factures.                                                                                 
Grâce à une vérification automatique des informations essentielles 
(SIRET, code service, numéro d’engagement juridique…) à partir de 
l’annuaire des entités du secteur public (FAR37), vous avez la garantie 
que vos factures ne seront pas rejetées pour des raisons techniques.

Suivi des factures en cours de vie
Raccourcissez vos délais de paiement. 
Consultez en temps réel le statut des factures déposées, rejetées ou 
en attente, dans une interface conviviale. Triez, exportez les factures 
en suspens. Soyez alerté de toute demande de l’entité publique. 
Et améliorer votre trésorerie devient un jeu d’enfant.

Factures simples à destination du secteur public 
Factures de travaux

Validation maîtrise d’ouvrage et maîtrise d’oeuvre 

Intégration à tous les logiciels de facturation
Facturation du public ou du privé : une solution universelle.
Intégrez votre logiciel de facturation (SAP, SAGE, CEGID, DIVALTO, Microsoft Dynamics AX, Oracle, 
EBP, Ediflex…) avec la solution. Et facturez électroniquement tous vos clients, publics ou privés.

DOCUMENTS & REPORTING SOLUTIONS

A propos
Symtrax est un éditeur de logiciels qui accompagne ses clients 
dans les domaines de la gestion documentaire  et du décisionnel. 
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et personnalisée de chaque projet.
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Facturation électronique B2B
Une facturation client qui contribue à votre rentabilité

Facturation électronique
Facturation B2G via Chorus Pro

Diffusion de factures par réseau PEPPOL 
Workflow de validation des factures clients…

1 2 3

ERP

Modélisation (format) Transmission 
automatiqueMise à disposition

PDF /A 

PDF signé

XML / UBL2 
Suivi

Relance

Ajout de certificat

Email

FTP
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WebService

URL

PEPPOL

Archivage

Interface web

Client

Automatisez la diffusion des factures 
Diminution des coûts de traitement.  
Divisez le coût moyen associé au traitement d’une facture papier 
par 3. Automatisez la diffusion par email pour éviter les tâches 
chronophages.

Automatisez la diffusion des factures 
Réduction des délais de facturation.
Automatisez vos processus comptables. Suivez la prise en compte de la 
facture pour plus de réactivité et améliorez votre trésorerie.

Supprimez les traitements manuels
Gains de productivité.                                                                                
Une solution qui simplifie les procédures et supprime les risques 
d’erreurs liées aux traitements manuels. De quoi booster la 
productivité de votre entreprise.

Suivez vos factures électroniquement
Amélioration de la traçabilité. 
Garantissez la traçabilité des factures, leur accessibilité (archivage 
et conservation électronique, workflow de validation électronique), 
et leur intégrité (signature par certificat électronique).

Facturez, Symtrax fait le reste
Une solution versatile et adaptable.
Une solution qui s’intègre avec tous les logiciels du marché (SAP, 
SAGE, CEGID, DIVALTO, Microsoft Dynamics AX, Oracle, IBM…),
multi-formats : factures structurées (XML/UBL/EDI/Factur-X/
Idoc…) et non structurées (PDF signé, PDF/A signé).
Que vos volumes de facturation soient faibles ou élevés, la solution 
s’adapte à votre besoin.
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Immobilier : Modernisez vos 
documents et réduisez vos coûts 
Obtenez des documents personnalisés 
et diffusez les intelligemment
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Immobilier : 
Modernisez vos documents et réduisez vos coûts de diffusion
Obtenez des documents personnalisés et diffusez les intelligemment

Automatisez …
Plus de saisie manuelle, plus d’erreur, plus de 
temps perdu.  
Traitez automatiquement les fichiers issus de votre application de 
gestion immobilière sans manipulation supplémentaire de la part des 
gestionnaires.

Economisez … 
Réduction des coûts de distribution.
Réduisez les coûts de diffusion et améliorez votre réactivité en profitant 
des nouveaux modes de distribution: routage numérique (SMS  & e-mail), 
publication web et accès mobile.

Gérez vos impressions de manière centralisée  
Simplification et optimisation des 
impressions.                                                                                 
Centralisez la gestion des impressions tout en apportant autonomie et 
flexibilité aux utilisateurs. Profitez d’un routage dynamique et d’une 
gestion avancée des erreurs d’impression.

Vos documents, votre image, votre activité
Modernisation de votre communication 
locataire. 
Modernisez votre image en améliorant la qualité ainsi que le design de 
vos courriers et documents. 

Tirez parti…
Plus d’autonomie et de réactivité. 
Convertissez vos flux issus de l’ERP (spools, fichiers texte, PDF…) en 
documents bureautiques. Les utilisateurs obtiennent des rapports 
professionnels directement dans Excel, Compleo Suite peut les enrichir 
en interrogeant tout type de base de données. 

• Avis d’échéance
• Régularisations de charges
• Avis de répartition
• Bons de commande

• Factures, quittances, relevés de comptes
• Analyse des consommations 
•  Grand livre et balance générale

ERP

Données BdD

Images

OMR

Doc esterne

Certificats

Codes

Mise en page Impression interne

Prestataires d’impressions

Quittancement 
électronique

Alimentations de 
documents modifiables

Insertion dans une GED
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Maîtrisez la création et la 
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Convertissez vos sorties d’ERP 
en rapports bureautiques
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Maîtrisez la création et la distribution de vos rapports
Convertissez vos sorties d’ERP en rapports bureautiques

De votre ERP vers Excel
Rendez exploitables vos données d’ERP.  
Grâce à ses connecteurs pour SAP et IBMi, Compleo Suite permet à 
vos collaborateurs d’accéder aux documents sortants, de créer de 
la valeur en extrayant les données et en les transférant dans Excel 
pour les analyser.

Reformatage dans Excel sans programmation  
Exploitez Excel pour mieux visualiser vos 
informations.
Les données sont réorganisées en colonnes dans Excel, pour une analyse 
plus naturelle. Les totaux et sous-totaux se font automatiquement.
Qu’il s’agisse de SBCS, de DBCS ou d’Unicode, de chinois ou de coréen, 
Compleo Suite sait tout lire ! Les formats de date, de décimales ne vous 
conviennent pas ? Compleo Suite les transforme.

Accès direct et sécurisé aux rapports  
Partagez vos rapports.                                                                                 
Centralisez les fichiers Excel et administrez leur consultation. En 
interne comme en externe.

Enrichissez vos rapports
Enrichissez vos spools de données 
externes. 
Si les données des rapports ne sont pas suffisantes, Compleo Suite 
peut les enrichir en interrogeant tout type de base de données. 

• Rapports de ventes
• Analyse des commandes
• Documents comptables

• Suivi des stocks…
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